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Abstract: This research aims to find out and analyze how the social responsibility 
of the coal mining company PT. Gea Lestari in Kec. Mestong District Muaro Jambi 
through a community empowerment development program as well as the 
obstacles faced in coal mining companies through a community empowerment 
development program case study PT. Gea Lestari District. Mestong, Muaro 
District, Jamb. The research method used is yulridis elmpiris, namely the research 
method of hulkulm which has the ultimate function of being able to see hulkulm 
in a real sense as well as researching how hulkulm works within the research 
community which is carried out directly in the research community. The results of 
the analysis show that work energy utilization in PT. Gela Lelstari, namely coal 
mining operations, is still being carried out to the maximum, because PT. Gela 
Lelstari only employs 2 (two) workers. Melnulrult Kelpala delsa employee 
recruitment carried out by the selrulshamat local government should prioritize 
local workers and local communities who will be placed based on their respective 
levels of education, abilities and skills. And this began with an agreement at the 
beginning of the socialization for the opening of the coal mining area in question. 
The implementation of CSR in Indonesia is very dependent on the chief executive 
officer (CElO). This means that CSR policies are not automatically in line with the 
company's vision and mission. The commitment of the board of commissioners is 
to implement CSR as a corporate obligation that will become an internalized 
value, by considering social and environmental impacts in the strategy, which are 
no less important are the UlUl and internal regulations. 
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Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana 
pelaksanaan tanggung jawab sosial perusahaan pertambangan batubara PT. Gea 
Lestari Di Kec. Mestong Kab. Muaro Jambi melalui program pengembangan 
pemberdayaan masyarakat serta kendala-kendala yang di hadapi dalam 
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perusahaan pertambangan batubara melalui program pengembangan 
pemberdayaan masyarakat studi kasus PT. Gea Lestari Kec. Mestong Kab Muaro 
Jamb. Metode Penelitian yang digunakan yaitu yulridis elmpiris yaitul meltodel 
pelnellitian hulkulm yang belrfulngsi ulntulk dapat mellihat hulkulm dalam artian nyata 
selrta melnelliti bagaimana belkelrjanya hulkulm dilingkulngan masyarakat  pelnellitian 
yang dilakulkan langsulng kelpada sulmbelrnya. Hasil analisis menunjukkan bahwa 
Pelnyelrapan telnaga kelrja pada pelrulsahaan PT. Gela Lelstari yaitul pelrulsahaan 
pelrtambangan batulbara bellulm maksimal dilakulkan, karelna PT. Gela Lelstari hanya 
melmpelkelrjakan 2 (dula) orang telnaga kelrja. Melnulrult Kelpala delsa  pelnyelrapan 
telnaga kelrja yang dilakulkan olelh pihak pelrulsahaan telrselbult harulsnya 
melngultamakan pelmulda dan masyarakat seltelmpat yang akan ditelmpatkan selsulai 
delngan tingkat pelndidikan, kelmampulan dan kelahlian masing-masing. Dan hal ini 
selsulai delngan kelselpakatan pada awal sosialisasi pelmbulkaan arela tambang 
batulbara dimaksuld. Pellaksanaan CSR di Indonelsia sangat telrgantulng pada chielf 
elxelcultivel officelr (CElO) Artinya, kelbijakan CSR tidak otomatis sellaras delngan visi 
dan misi pelrulsahaan. komitmeln delwan komisaris ulntulk  melnelrapkan CSR 
selbagai kewajiban pelrulsahaan yang akan mellelkat selbagai nilai yang 
telrintelnalisasi, delngan melmpelrtimbangkan ulnsulr sosial dan lingkulngan kel dalam 
stratelgi, yang tidak kalah pelntingnya adalah UlUl dan pelratulran yang melndulkulng 

Kata kunci: Tanggung jawab; Sosial Perusahaan; Pertambangan Batubara 

 

1. Pendahuluan  
Indonesia memiliki kekayaan alam yang sangat melimpah, 

tidak lepas dari itu semua Indonesia juga sebagai negara yang 
berkembang terutama dalam sektor pertambangan memiliki 
perusahaan pertambangan yang sangat banyak salah satunya 
tambang batubara. Tambang batubara selain memberikan dampak 
positif bagi roda perekonomian daerah maupun negara, tak lepas 
dari dampak negatif yang menjadi sorotan masyarakat. Selain 
operasional produksi, dalam praktiknya perusahaan batubara pun 
turut melaksanakan kegiatan tanggung jawab sosial perusahaan. 
Hal ini dilaksanakan guna memberikan timbal balik positif 
terhadap masyarakat sekitar operasional tambang, yang secara 
langsung maupun tidak langsung terkena dampak, baik dari segi 
lingkungan, ekonomi, maupun sosial. 

 
Keberadaan usaha pertambangan pada suatu wilayah, selain 

meningkatkan pendapatan nasional juga mendukung 
pengembangan wilayah melalui peningkatan pendapatan asli 
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daerah, membuka kesempatan kerja serta tersedianya sarana dan 
prasarana. Oleh karena itu peran perusahaan berpengaruh 
langsung terhadap pengembangan wilayah dan juga juga sosial. 
Sesuai dengan undang-undang Nomor 25 Tahun 2007 . Tentang 
Penanaman Modal disebutkan dalam Pasal 15 “setiap penanam 
modal berkewajiban untuk melaksanakan tanggung jawab sosial”1 

 
Undang-undang Republik Indonesia yang mengatur tentang 

kewajiban pelaksanaan sosial, tercantum dalam Undang-Undang 
Republik Indonesia Nomor 40 Tahun 2007, Pasal 1 Ayat (3) tentang 
Perseroan Terbatas, yang berbunyi : “Tanggung Jawab Sosial dan 
Lingkungan adalah komitmen Perseroan untuk berperan serta 
dalam pembangunan ekonomi berkelanjutan guna meningkatkan 
kualitas kehidupan dan lingkungan yang bermanfaat, baik bagi 
Perseroan sendiri, komunitas setempat maupun masyarakat pada 
umumnya” 

 
Kepulauan yang kaya akan sumber daya alam yang tentunya 

memerlukan pengelolaan yang baik jika program yang 
dikembangkan ingin meningkatkan kesejahteraan masyarakat. 
Dalam kaitan ini terlihat bahwa pengelolaan sumber daya alam 
diatur dalam Pasal 33 ayat (2) dan ayat (3) UUD 1945. Secara 
khusus, ini menetapkan bahwa: 

(2) Cabang-cabang produksi yang penting bagi negara dan 
yang menguasai hajat hidup orang banyak dikuasai 
oleh Negara. 

(3) Bumi, air dan ruang angkasa, termasuk kekayaan alam 
yang terkandung di dalamnya dikuasai oleh negara 
dan dipergunakan untuk sebesar-besarnya 
kemakmuran rakyat.  

Karena masyarakat sudah mengetahui dengan baik situasi dan 
kondisi wilayahnya, maka pengelolaan pemanfaatan sumber daya 

 
1Jimmy N and Rapiandi Isak Merang, “Dampak Pertambangan Batubara 

Dalam Kehidupan Sosial Ekonomi Masyarakat di Desa Apung Kecamatan Tanjung 
Selor Kabupaten Bulungan,” Jurnal Ilmu Administrasi Negara (JUAN) Volme 8 
Nomor 2 November  2020, Available Online a 
https://ojs.umrah.ac.id/index.php/juan/article/view/2679 
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alam tidak terlepas dari dampaknya terhadap habitat dan 
masyarakat di wilayah kabupaten dan kota.2 

 
Salah satu cara untuk mempromosikan kebaikan bersama 

adalah dengan melibatkan dunia usaha. Perusahaan adalah suatu 
badan hukum yang diberi wewenang untuk mengelola sumber 
daya alam. Hal ini biasanya merupakan kewajiban kepada 
pemerintah kota atau wilayah di mana perusahaan tersebut 
berlokasi dan beroperasi3. Sebagaimana tercantum dalam Pasal 74 
Ayat (1) Undang-Undang Perseroan Terbatas Nomor 40 Tahun 
2007, badan usaha yang melakukan kegiatan usaha di bidang 
sumber daya alam atau yang berkaitan dengan sumber daya alam 
wajib memikul tanggung jawab sosial dan lingkungan. Kewajiban 
suatu perusahaan terhadap masyarakat dan lingkungan dikenal 
dengan istilah tanggung jawab sosial perusahaan.4 

 
Salah satu perusahaan yang diharapkan dapat membantu 

perekonomian masyarakat adalah perusahaan pertambangan 
batubara5.  

 
Untuk meminimalisir kerugian masyarakat lokal, khususnya 

yang berada di sekitar wilayah pertambangan batu bara, 
pemerintah melalui Undang-Undang Nomor 4 tahun 2009 telah 
mengeluarkan peraturan yang memuat kewajiban perusahaan 
pertambangan batu bara untuk memberikan dukungan kepada 

 
2Agustinus Simandjuntak, Susilo Handoyo, and Sri Ayu Astuti, 

“Pemberdayaan Masyarakat Dalam Kegiatan Usaha Pertambangan Batubara 
Berdasarkan Prinsip Keadilan di Kalimantan Timur” 1, no. 1 (2019). 
https://id.scribd.com/document/636546858/Untitled  

3Derry Imanda Prima, “Tanggung Jawab Sosial Perusahaan (Corporate 
Responsibility) Dibidang Pertambangan Bauksit PT. Kereta Kencana Bangunan 
Perkasa Terhadap Lingkungan dan Masyarakat Kota Tanjung Pinang,” no. 2 
(2014). 

4Salim HS, Hukum Pertambangan Di Indonesia Rajawali Press, Jakarta, 
2010, hlm. 89. 

       5Elita Rahmi, “Standarisasi Lingkungan (ISO 26000) Sebagai 
Harmonisasi Tanggung Jawab Sosial Perusahaan Dan Instrumen Hukum Di 
Indonesia,” INOVATIF Jurnal Ilmu Hukum, n.d. 

https://id.scribd.com/document/636546858/Untitled
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masyarakat sekitar wilayah pertambangan. Pasal 108 UU Minerba 
Tahun 2009 (kini diubah dengan UU Minerba Nomor 3 Tahun 
2020) menyatakan bahwa perusahaan yang mempunyai izin usaha 
wajib mengadakan program PPM6. Hal ini diperjelas dengan 
terbitnya Peraturan Menteri Energi dan Sumber Daya Mineral 
Nomor 41 Tahun 2016 tentang PPM dalam Kegiatan Usaha 
Pertambangan Mineral dan Batubara terdapat 8 program yang 
diwajibkan setiap perusahaan untuk menjalaninya, sebagai 
berikut:  

a. Pendidikan berupa: 
1. Beasiswa; 
2. Pendidikan, pelatihan keterampilan dan 

keahlian dasar; 
3. Bantuan tenaga pendidik; 
4. Bantuan sarana dan atau prasarana 

pendidikan; 
5. Pelatihan kemandirian masyarakat 

b. Kesehatan, berupa: 
1. Kesehatan masyarakat sekitar tambang 
2. Tenaga kesehatan 
3. Sarana dan/atau prasarana kesehatan 

c. Tingkat pendapatan riil atau pekerjaan, berupa: 
1. kegiatan ekonomi menurut profesi yang 

dimiliki seperti perdagangan, perkebunan, 
pertanian, peternakan, perikanan, dan 
kewirausahaan; atau  

2. pengutamaan penggunaan tenaga kerja 
Masyarakat Sekitar Tambang sesuai dengan 
kompetensi.  

d. kemandirian ekonomi, dapat berupa:  
1. peningkatan kapasitas dan akses Masyarakat 

Setempat dalam usaha kecil dan menengah;  
2. pengembangan usaha kecil dan menengah 

Masyarakat Sekitar Tambang; dan/atau  

 
  6Yetniwati and Sri Rahayu, “Tanggung Jawab Sosial Perusahaan 
Pertambangan Batubara Melalui Program Pengembangan Dan Pemberdayaan 
Masyarakat,” Zaaken: Journal Of Civil and Busniess Law 2, no. 2 (2021): 221–30. 
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3. pemberian kesempatan kepada Masyarakat 
Sekitar Tambang untuk ikut berpartisipasi 
dalam pengembangan usaha kecil dan 
menengah sesuai dengan profesinya.  

e. sosial dan budaya, dapat berupa:  
1. bantuan pembangunan sarana dan/atau 

prasarana ibadah dan hubungan dibidang 
keagamaan; 

2. bantuan bencana alam; dan/atau  
3. partisipasi dalam pelestarian budaya dan 

kearifan lokal setempat.  
f. pemberian kesempatan kepada masyarakat 

setempat untuk ikut berpartisipasi dalam 
pengelolaan lingkungan kehidupan Masyarakat 
Sekitar Tambang yang berkelanjutan;  

g. pembentukan kelembagaan komunitas 
masyarakat dalam menunjang kemandirian PPM; 
dan  

h. pembangunan infrastruktur yang menunjang PPM. 
Program ini diharapkan akan menjadi salah satu wujud upaya 
tanggung jawab yang direncanakan oleh pemerintah untuk 
selanjutnya dapat di jalankan pada setiap perusahaan untuk 
meningkatkan kemandirian, perekonomian, sosial budaya 
kesehatan serta lingkungan sekitar tambang baik secara individu 
maupun secara kolektif.  

PT. Gea Lestari merupakan perusahaan yang bergerak 
dalam bidang penambangan batubara. Sebagai sebuah 
perusahaan. PT. Gea Lestari memiliki tanggung jawab sosial dan 
lingkungan  berdasarkan UUPT dan ditekankan juga dalam 
program pengembangan dan pemberdayaan masyarakat 
menurut UU Minerba dan PERMEN ESDM tentang 
pengembangan dan pemberdayaan masyarakat.  

PT. Gea Lestari terus berupaya tumbuh dan berkembang 
menjadi perusahaan yang handal, dengan selalu melakukan 
evaluasi dan perbaikan disegala bidang. Namun hal tersebut 
belum mampu tercapai sepenuhnya karena banyaknya faktor 
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yang menyebabkan hubungan perusahaan dengan masyarakat 
terkendala. Seperti tidak sesuai dengan harapan yang diharapkan 
masyarakat dan  yang telah ditentukan oleh aturan yang berlaku. 

1. Mengacu dengan PERMEN ESDM NOMOR 41 Tahun 
2016 Pasal 6 ayat (2) PT. Gea Lestari hanya 
merealisasikan pertanggung jawaban sosial (CRS) 
beberapa poin diantaranya: Kesehatan berupa:  
a. Pelaksanaan vaksinasi Covid-19 yang diberikan 

kepada karyawan dan masyarkat sekitar. 
b. Pemberian dana stunting setiap bulan pada 

desa talang pelita. 
2. Sosial dan budaya berupa:  

Bantuan pembangunan sarana dan/atau prasarana 
perbaikan lapangan olahraga di desa talang pelita 
dalam rangka Hari Ulang Tahun Republik Indonesia.  

3. Pembentukan kelembagaan komunitas masyarakat 
dalam menunjang kemandirian PPM berupa 
pembentukan organinasi kepemudaan.  

Dari pelaksanaan tersebut di atas PT. Gea Lestari 
belum maksimal melaksanakan ketentuan yang ditetapkan 
dalam Peraturan Menteri ESDM.  Meneliti lebih lanjut dan 
menjadikan sebuah karya ilmiah dalam bentuk skripsi tugas 
akhir dengan judul: TANGGUNG JAWAB SOSIAL PERUSAHAAN 
PERTAMBANGAN BATUBARA DI PT. GEA LESTARI KEC. 
MESTONG KAB. MUARO JAMBI MELALUI PROGRAM 
PENGEMBANGAN PEMBERDAYAAN MASYARAKAT. 

2 Metode 

Meltodel pelnellitian ataul pelndelkatan yang dilakulkan pelnullis adalah 
yulridis elmpiris : “pelrsoalan yang belrhulbulngan delngan cara 
selselorang melninjaul dan delngan cara bagaimana dia melnghampiri 
pelrsoalan telrselbult selsulai delngan disiplin ilmul yang dimilikinya”. 

 
3. Pembahasan 
3.1.   Pelaksanaan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan 
Pertambangan Batubara di PT. Gea Lestari Kec. Mestong Kab. 
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Muaro Jambi Melalui Program Pengembangan Pemberdayaan 
Massyarakat 

PT. Gela Lelstari melngelnai pellaksanaan tanggulng jawab sosial 
pelrulsahaan khulsulsnya pelngelmbangan program pelmbelrdayaan 
masyarakat, pelnullis melngadakan belbelrapa pelnellitian delngan 
mellakulkan wawancara kelbelbelrapa narasulmbelr. Tuljulannya 
adalah ulntulk melngeltahuli bagaimana pellaksanaan 
tanggulngjawab sosial PT. Gela Lelstari telrhadap lingkulngan, 
mellaluli program pelngelmbangan pelmbelrdayaan masyarakat.  
Karelna selbulah pelrulsahaan yang idelal haruls melmiliki taggulng 
jawab sosial pelrulsahaan baik telrhadap lingkulngan maulpuln 
kelpada masyarakat selkitar pelrulsahaan. Bagi pelrulsahaan 
melnciptakan kelmitraan antar lingkulngan, dan masyarakat selkitar 
sangatlah pelnting. PT. Gela Lelstari yang belrgelrak di bidang 
pelrtambangan batulbara dapat belrjalan delngan baik jika telrdapat 
sinelrgi dari masyarakat dan lingkulngan selkitar. 

Hasil pelnellitian lapangan yang dilakulkan pellaksanaan 
tanggulng jawab sosial pada pelrulsahaan PT Gela Lelstari di 
Kelcamatan Melstong Kabulpateln Mularo Jambi, tanggulng jawab 
sosial pelrulsahaan telrhadap masyarakat dan lingkulngan telrultama 
pengembangan pelmbelrdayaan masyarakat, melnulrult hasil 
wawancara pelnullis delngan Satria Domeln Kelpala Delsa Tanjulng 
Paulh 32, melnulrultnya:  

Pelnyelrapan telnaga kelrja pada pelrulsahaan PT. Gela 
Lelstari yaitul pelrulsahaan pelrtambangan batulbara 
bellulm maksimal dilakulkan, karelna PT. Gela Lelstari 
hanya melmpelkelrjakan 2 (dula) orang telnaga kelrja. 
Melnulrult Kelpala delsa  pelnyelrapan telnaga kelrja yang 
dilakulkan olelh pihak pelrulsahaan telrselbult harulsnya 
melngultamakan pelmulda dan masyarakat seltelmpat 
yang akan ditelmpatkan selsulai delngan tingkat 
pelndidikan, kelmampulan dan kelahlian masing-masing. 
Dan hal ini selsulai delngan kelselpakatan pada awal 
sosialisasi pelmbulkaan arela tambang batulbara 
dimaksuld. Teltapi dalam pellaksanaannya Pelrulsahaan 
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hanya melnelrima 2 (dula) orang telnaga kelrja dari delsa 
Tanjulng Paulh7  

CSR selbagaimana yang dijellaskan olelh narasulmbelr 
melrulpakan komitmeln pelrulsahaan telrhadap kelpelntingan pihak 
pelrulsahaan delngan masyarakat seltelmpat, sellain kelpelntingan 
pelrulsahaan itul, yang artinya CSR telrselbult melrulpakan tanggulng 
jawab sosial pelrulsahaaan telrhadap masyarakat yang ada di 
lingkulngan selkitar pelrulsahaan, yang melrulpakan selrangkaian 
sulatul kelgiatan aktif di telngah masyarakat ulntulk kelseljahtelraan 

elkonomi ulntulk selmula pihak belrkelpelntingan.  Adapuln 
melngelnai fulngsi CSR selbagai tanggulng jawab sosial pelrulsahaan 
kelpada pihak yang telrkait salah satulnya yaitul selpelrti izin sosial 
belropelrasi, karelna delngan adanya CSR maka masyarakat yang 
tinggal di selkitar pelrulsahaan akan melndapat manfaat dari 
pelrulsahaan telrselbult. Apabila dilihat dari hasil pelmaparan di atas, 
delngan hasil wawancara yang suldah dilakulkan delngan nara 
sulmbelr, pellaksanaan tanggulng jawab sosial di pelrulsahaan bellulm 
dijalankan delngan  selbagaimana melstinya, ataul bellulm dijalankan 
delngan maksimal. 

Pelmbeldayaan masyarakat delngan pelnyelrapan telnaga 
kelrja yang dilakulkan olelh pelrulsahaan pelrtambangan 
batulbara PT Gela Lelstari yaitul delngan hanya melnelrima 2 
(dula) orang telnaga kelrja delngan lapangan kelrja yang culkulp 
banyak melnyelrap telnaga kelrja bagi masyarakat selkitar, 
selhingga hal ini melmbelrikan dampak nelgatif bagi masyarakat 
seltelmpat telrhadap PT Gela Lelstari.  

Pelnyelrapan telnaga kelrja bagi masyarakat seltelmpat 
yang telrdelkat delngan lokasi pelrtambangan batulbara 
masyarakat selkitar yang belkelrja di pelrulsahaan PT Gela Lelstari 
melmilik pelnghasilan selndiri seltiap bullannya. Hal ini diatulr 
dalam Ulndang-ulndang No. 13 Tahuln 2003 Pasal 31 : 

 
7 Wawancara dengan Satria Domen, Kades Tanjung Pauh 32, tanggal 20 

Februari 2024. 
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seltiap telnaga kelrja melmpulnyai hak dan kelselmpatan 
yang sama ulntulk melmilih, melndapatkan, ataul pindah 
pelkelrjaan dan melmpelrolelh pelnghasilan yang layak di 
dalam ataul di lular nelgelri. 

Pelrulsahaan-pelrulsahaan yang belrdiri di sulatul daelrah 
haruls melmatulhi atulran yang ada di daelrah telrselbult gulna 
ikult selrta patulh telrhadap atulran/hulkulm yang ada. Dalam hal 
telrselbult, kabulpateln/kota melmpulnyai kelwelnanga ulntulk 
melmbulat pelratulran daelrah kabulpateln/kota selbagaimana 
dijellaskan Pasal 22 ayat (1) Ulndang-ulndang Nomor 23 Tahuln 
2014 Telntang Pelmelrintahan Daelrah, namuln pada kabulpateln 
Mularo Jambi bellulm melneltapkan Ulndang-ulndang yang 
dimaksuld.  

 

Belntulk lain tanggulng jawab pelrulsahaan yang haruls 
dilakulkan yaitul mellaluli program Corporatel Social 
Relsponsibility ataul CSR di bidang lingkulngan. Program CSR ini 
pelrulsahaan dapat belrprodulksi dan melndapatkan 
kelulntulngan elkonomi tanpa haruls melrulsak kellelstarian 
lingkulngan. Bantulan sosial dari pelrulsahaan yang bellulm 
maksimal dalam melnjalankan program CSR nya.  

Melnulrult hasil wawancara delngan pihak kellulrahan 
Telmpino telntang pelmbelrdayaan masyarakat. 

Sellama pelrulsahaan tambang barulbara PT. Gela Lelstari 
belropelrasi di Kellulrahan Telmpino tidak ada melmbawa 
pelngarulh yang positif telrhadap masyarakat. 
Pelrulsahaan tambang barulbara ulntulk pelmbelrdayaan 
masyarakat selbagai telnaga kelrja sangat seldikit selkali, 
ulntulk kellulrahan Telmpino hanya 1 telnaga kelrja yang 
direlkrult ulntulk melnjadi sopir trulk ulntulk mellansir 
batulbara. PT. Gela Lelstari melmbelri bantulan ataul 
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selbagai donasi dalam kelgiatan tuljulh bellasan ataul 
kelgiatan di kellulrahan dan sipatnya hanya melmbantul.8 

 

Pelrulsahaan pelrtambangan batulbara PT. Gela 
Lelstari tidak pelrnah mellakulkan sosialisasi telntang adanya 
program CSR ulntulk lingkulngan selkitar. Namuln, jika ada 
kelgiatan delsa masyarakat mellaluli kelpala delsa melngajulkan 
proposal ulntulk melminta sulmbangan kelgiatan yang 
dimaksuld. Pelrulsahaan melmbelri selmacam sulmbangan 
bulkan sulatul kelwajiban selbagaimana dimaksuld dalam 
Ulndang-Ulndang Nomor 40 Tahuln 2007 telntang Pelrselroan 
Telrbatas. Pasal 74 Ulndang-Ulndang Nomor 40 Tahuln 2007 
telntang Pelrselroan diselbultkan bahwa: 

1. Pelrselroan yang melnjalankan kelgiatan ulsahanya di 
bidang dan/ataul belrkaitan delngan sulmbelr daya alam 
wajib mellaksanakan Tanggulng Jawab Sosial dan 
Lingkulngan.  

2. Tanggulng Jawab Sosial dan Lingkulngan selbagaimana 
dimaksuld pada ayat (1) melrulpakan kelwajiban 
Pelrselroan yang dianggarkan dan dipelrhitulngkan 
selbagai biaya Pelrselroan yang pellaksanaannya 
dilakulkan delngan melmpelrhatikan kelpatultan dan 
kelwajaran. 

3. Pelrselroan yang tidak mellaksanakan kelwajiban 
selbagaimana dimaksuld pada ayat (1) dikelnai sanksi 
selsulai delngan keltelntulan pelratulran pelrulndang-
ulndangan. 

4. Keltelntulan lelbih lanjult melngelnai Tanggulng Jawab 
Sosial dan Lingkulngan diatulr delngan pelratulran 
pelmelrintah.   
 

Pellaksanaan CSR olelh pelrulsahaan dalam hal ini 
pelrulsahaan pelrtambangan batulbara yaitul PT. Gela Lelstari dapat 

 
8 Wawacara dengan Heni Sugianto, Lurah Tempino, Kabupaten Muaro Jambi, 21 
Februari 2024.  
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melnciptakan lingkulngan sosial yang baik selrta bisa melmbulat 
citra positif pelrulsahaan (Citra selbulah pelrulsahaan dibanguln 
bulkan atas dasar landasan bisnis selmata-mata, mellainkan julga 
karelna melmiliki pelrspelktif kelmasyarakatan), telntul hal ini dapat 
melningkatkan iklim bisnis bagi pelrulsahaan. Pellaksanaan CSR 
tidak melnjadikan pelrulsahaan melrulgi teltapi dapat melnambah 
laba bagi pelrulsahaan karelna telrciptanya lingkulngan yang 
kondulsif.  

Melnulrult wawancara delngan relspondeln Kelpala Delsa  
Pellelmpang, yang melnyampaikan bahwa: 

Kelbelradaan PT. Gela Lelstari tidak melmbawa hal yang 
positif, telntang CSR julga tidak pelrnah dilakulkan 
sosialisasi baik kelpada kelpala delsa maulpuln kelpada 
masyarakat selcara langsulng. Pelnyelrapan telnaga kelrja 
ulntulk masyarakat khulsulsnya delsa Pellelmpang PT. Gela 
Lelstari  melmpelkelrjakan warga ulntulk selbagai sopir trulk 
namuln bulkan selbagai karyawan. Pelmilik trulk belkelrja non 
kontrak dari pelrulsahaan teltapi belkelrja selbagai sopir trulk 
ulntulk melngangkult batulbara dari lokasi kel stopell 
batulbara delngan melnelrima ulpah selsulai hasil 
pelngangkultan9 

Melnulrult pelnellitian lapangan yang pelnullis dilakulkan 
selcara langsulng, telntang belntulk dan pellaksanaan tanggulng 
jawab sosial pada pelrulsahaan PT Gela Lelstarul di Kelcamatan 
Melstong Kabulpateln Mularo Jambi mellaksanakan tanggulng 
jawab sosial pelrulsahaan telrhadap masyarakat dan 
lingkulngan yaitul ada belbelrapa belntulk selbagai belrikult: 

1. Bantulan sosial  
Hasil pelngamatan pelnellitian, belrulpa pelngamatan 
langsulng di lapangan, hasil wawancara delngan 
relspondeln dalam hal belntulk tanggulng jawab sosial 
pelrulsahaan pada PT Gela Lelstari telrhadap masyarakat 
selkitar. PT Gela Lelstari melmbelrikan bantulan baik dalam 

 
9 Wawancara dengan Slamet kepala desa Pelempang, tgl 23 Februari 2024. 
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belntulk sulmbangan selmbako kelpada masyarakat  hanya 
dilakulkan selkali seltahuln dan itulpuln belntulk bantulan 
sosial.   

Hal yang disampaikan olelh masyarakat yang 
belrada dilingkulngan pelrulsahaan tambang batulbara yang 
melngakuli adanya bantulan sosial dari pelrulsahaan 
telrselbult. Pelnyalulran bantulan sosial pelrulsahaan PT Gela 
Lelstati melnulrult masyarakat seltelmpat masih telrdapat 
kelkulrang dalam melmbelrikan dan melnyalulrkan bantulan 
CSR kelpada melrelka, telrultama kelpada masyarakat yang 
tinggal diselkitar pelrulsahaan PT Gela Lelstari.  

Melnulrult hasil wawancara delngan Arman Kelpala 
Delsa Ibrul, yang melngatakan, jika dilihat dari 
belntulk tanggulng jawab sosial pelrulsahaan PT Gela 
Lelstari dari selgi bantulan melmang masih banyak 
telrdapat kelkulrangan, karelna sellama ini kelgiatan 
bantulan sosial yang di laksanakan olelh PT Gela 
Lelstari hanya dalam belntulk bantulan sosial dalam 
kapasitas yang kelcil dan telrbatas, artinya hanya 
selkellompok bagian dari warga yang seltiap 
tahulnnya melndapat bantulan sosial dari 
pelrulsahaan PT Gela Lelstari.  Bantulan selmbako 
telrselbult delngan nilai nominal kisaran Rp 100.000,- 
(selratuls ribul rulpiah) pelr/kk. 10 

 

Dalam hal ini, selharulsnya pelrulsahaan PT Gela 
Lelstari dapat melmbelrikan selgala aspelk kelbultulhan warga 
selbagai belntulk pelmelnulhan tuljulan pelmbangulnan 
nasional dalam melnseljahtelrahkan rakyat. Lokasi warga 
yang tinggal di lingkulngan telrdelkat PT Gela Lelstari yang 
selbagian belsar adalah lingkulngan peldelsaan yang jaulh 
jangkaulannya dari kota. Delngan adanya pelngadaan 
bantulan sosial dari pelrulsahaan PT Gela Lelstari akan 

 
10Wawancara dengan Arman kepala desa Ibru, tgl 23 Februari 2024. 
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sangat melmbelrikan bantulan finansial bagi warga dalam 
kellangsulngan elkonomi kelhidulpan selhari-hari. 

2. Pelnyelrapan Telnaga Kelrja 
Telnaga kelrja dipandang selbagai salah satul faktor 

produlksi yang mampul melningkatkan daya gulna faktor 
produlksi lain. Pada pelrtambangan barulbara, di bultulhkan 
banyak telnaga kelrja baik itul dalam aktivitas 
pelngangkultan, transportasi dan lain-lain. Pelrtambangan 
barulbara akan melnambah lapangan kelrja yang telrseldia 
dan melnyelrap telnaga kelrja barul khulsulsnya bagi 
masyarakat yang ada di selkitar pelrulsahaan telrselbult 
belropelrasi. 

Pelnyelrapan telnaga kelrja pada pelrulsahaan 
pelrtambangan batulbara PT Gela Lelstari bellulm dilakulkan 
selcara maksimal. Melnulrult pelngamatan pelnullis PT Gielsta 
Lelstari, dalam pelnyelrapan telnaga kelrja yang dilakulkan 
olelh pihak pelrulsahaan dipelkelrjakan selcara non kotrak 
ataul belkelrja lelpas selpelrti sopir trulk pelngangkultan 
batulbara.  Sellama dalam pelngamatan pelnullis, dikeltahuli 
bahwa ada belbelrapa warga delsa-delsa yang telrdelkat 
delngan lokasi dan delsa telrjaulh delngan lokasi belkelrja 
selbagai sopir pelngangkultan batulbara dari lokasi 
pelnambangan kel lokasi stopell. Ini melrulpakan sulatul 
kelkulrangan yang dilakulkan olelh PT Gela Lelstari kelpada 
masyarakat selkitar telrultama yang telrmasulk dalam lokasi 
PT. Gela Lelstari. 

Melnulrult hasil wawancara Aguls sellakul Selkreltaris 
delsa Nyogan, melngatakan bahwa: delngan 
kelbaradaan PT Gela Lelstari bellulm nampak 
pelngarulh dampak positif delngan ulntulk 
melngulrangi pelnganggulran di wilayah selkitar 
pelrulsahaan telrselbult. Dimana pelrulsahaan ini 
bellulm mampul melmanfaatkan telnaga kelrja 
diselkitarnya ulntulk belkelrja di pelrulsahaan pada 
posisi yang selsulai delngan kelmpulannya. Dampak 
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nelgatif lain yang timbull dari keltidak ada 
pelmanfaatan telnaga kelrja lokal yang dilakulkan PT 
Gela Lelstari adalah seltiap pelmulda delssa Nyogan 
dan selkitar banyak yang melnganggulr ataul tidak 
belkelrja dan ini akan melnimbullkan angka 
kriminalitas karelna pelngarulh pelrelkelnomian.11 

 

Pelnyelrapan telnaga kelrja di PT Gela Lelstari sangat 
minim dilakulkan, karelna pelrulsahaan dan telnaga kelrja 
melrulpakan hulbulngan yang saling melmpelngarulhi selcara 
positif. Selbulah pelrulsahaan tidak akan belrjalan tanpa 
adanya pelkelrja, dan pelkelrja tidak akan bisa melmelnulhi 
kelbultulhan hidulpnya tanpa adanya pelrulsahaan selbagai 
lahan pelkelrjaan. Olelh karelna itul pelrulsahaan dan pelkelrja 
haruls saling belkelrja sama ulntulk melningkatkan 
kelseljahtelraan belrsama. 

3. Pelran Lingkulngan  
Pelrulsahaan pelrtambangan batulbara tidak 

melnggulnakan bahan-bahan kimia pada saat opelrasional. 
Hal ini belrtuljulan ulntulk melnghindari telrjadinya kelrulsakan 
lingkulngan yang di timbullkan olelh bahan-bahan kimia 
pada saat opelrasional pelrulsahaan telrselbult. PT Gela 
Lelstari, bellulm pelran dalam hal lingkulngan bellulm 
maksimal dan masih pelrlul di pelrhatian lelbih, telrultama 
telrhadap pelmbelrsihan lingkulngan yang baik.  

Melnulrult wawancara delngan Ruldi Irawan Staf delsa 
Talang Pellita, melngatakan bahwa: delngan adanya 
mobilisasi trulk batulbara yang mellelwati jalan-jalan 
delsa melgakibatkan telrjadinya folulsi uldara (delbul), 
selhingga  di selkitar lingkulngan delsa selkitar, 
selhingga telrjadi pelncelmaran lingkulngan di selkitar 
rulmah masyarakat. Lingkulngan melrulpakan aspelk 
yang sangat pelnting yang haruls telrjaga 

 
11 Wawancara dengan Agus Sekretaris desa Nyogan, tanggal 24 Februari 

2024. 



Tanggung Jawab Sosial Perusahaan Pertambangan Batubara di PT. Gea Lestari 
Kec. Mestong Kab. Muaro Jambi Melalui Program Pengembangan Pemberdayaan 
Masyarakat 

 

212 

 
   

kellelstariannya, agar telrciptanya lingkulngan yang 
belrsih dan selhat selsulai delngan yang masyarakat 
inginkan.12 

 

Jika pelran lingkulngan tidak dilakulkan delngan baik, 
maka lingkulngan bisa telrcelmar, selhingga dapat 
melnimbullkan belrbagai dampak kelpada masyarakat 
selkitar. Telrultama mulncullnya belrbagai macam jelnis 
pelnyakit yang dapat melrelsahkan masyarakat selkitar. Hal 
ini tidak akan telrcapai jika tidak ada kelsadaran yang 
tinggi baik dari pelrulsahaan maulpuln dari masyarakat 
ulntulk sama-sama melnjaga kellelstarian lingkulngan. 

Melnulrult hasil wawancara pelnullis delngan lulrah 
Telmpino ibul Helni  melngatakan bahwa: 

PT. Gela Lelstari dalam pellaksanaan kelgiatan di 
kellulrahan Telmpino pelrnah melngadakan sosialisasi 
telntang kelgiatannya namuln tidak melnyinggulng 
masalah CSR ataul tanggulngjawab pelrulsahaan. PT. 
Gela Lelstari  tidak ada melnyelrap telnaga kelrja, 
ataulpuln bantulan-bantulan lain ulntulk pelrbaikan 
lingkulngan.13 

 

Melnulrult pelnullis dari hasil wawancara telrselbult, PT. Gela Lelstari 
yang belrgelrak di bidang pelrtambangan batulbara yang melngellola 
sulmbelr daya alam yang tidak dapat telrgantikan selharulsnya 
melmaksimalkan mellaksanakan amant dari Ulndang-Ulndang 
Nomor 40 Tahuln 2007 telntang Pelrulsahaan belselrta delngan 
Pelratulran Pelratulran Pelmelrintah Nomor 47 Tahuln 2012 telntang 
Tanggulng Jawab Sosial Pelrulsahaan dan Lingkulngan.    

 
12 Wawancara dengan Rudi Irawan Staf Desa Talang Pelita, 24 Februari 

2024. 
13Wawancara  dengan ibu Heny Lurah Tempino, tanggal 21 Februari 

2024. 
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3.2.  Kendala Perusahaan Pertambangan Batubara PT. Gea Lestari 
Dalam Melaksanakan Program Pengembangan Pemberdayaan 
Masyarakat 

 
Selringkali pelnelrapan CSR selndiri melngalami belbelrapa 

kelndala, dimana kelndala yang ada diantaranya adalah :  

1. Relndahnya komitmeln pelrulsahaan ulntulk mellaksanakan 
CSR selcara belrkelsinambulngan, banyak pelrulsahaan-
pelrulsahaan melnganggap bahwa CSR hanya selkeldar 
melmbantul pelndanaan selbulah program, dan tindak 
lanjult dari itul diabaikan. 

2. Kelkellirulan pelrelncanaan program dan miskonselpsi. 
Pelrulsahaan tidak melneltapkan CSR dari seljak awal 
(stratelgic planning)  

3. Pelnelmpatan pelrsonell yang kulrang telpat  
4. Stulktulr organisasi pelrulsahaan (dijabat rangkap), 

selhingga pelngambilan kelpultulsan sangat lambat. 
5. Telrdapat kelcelndelrulngan pellaksanaan CSR di Indonelsia 

sangat telrgantulng pada chielf elxelcultivel officelr (CElO). 
Artinya, kelbijakan CSR tidak otomatis sellaras delngan visi 
dan misi pelrulsahaan. 
Belrdasarkan kelndala di atas, kelbelrhasilan CSR tidak akan 

lelpas dari komitmeln delwan komisaris ulntulk  melnelrapkan CSR 
selbagai buldaya pelrulsahaan yang akan mellelkat selbagai nilai 
yang telrintelnalisasi, delngan melmpelrtimbangkan ulnsulr sosial 
dan lingkulngan kel dalam stratelgi, yang tidak kalah pelntingnya 
adalah UlUl dan pelratulran yang melndulkulng. CSR sellayaknya 
disosialisasikan dan dikomulnikasikan olelh manajelmeln kelpada 
bawahannya. Pelrulsahaan helndaknya melmpelrtimbangkan 
selbelrapa belsar laba delngan dampak sosial dan elkonomi yang 
ditimbullkan. Selbaik pelrulsahaan melmbelntulk delpartelmeln 
khulsuls yang telrselndiri ulntulk masalah CSR, delpartelmeln 
khulsuls melnangani Program Pelmbelrdayaan Masyarakat yang 
dipimpin olelh peljabat seltingkat direlktulr. 
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Komitmeln dan konsistelnsi yang dilakulkan olelh 
pelrulsahaan dalam melnjalankan tanggulng jawab sosial akan 
telrlihat hasilnya selcara belrtahap bulkan selcara instan. Pelran 
pelmelrintah selndiri sangat diharapkan. Pelmelrintah telrlelbih 
dahullul haruls melneltapkan relgullasi dan mellakulkan pelnelgakan 
hulkulm yang jellas dan telgas, selhingga bisa melnjadi meldiator 
dan fasilitator bagi selmula pihak yang belrkelpelntingan selrta 
bisa belrsinelrgi delngan dulnia ulsaha lain. Selhingga delngan 
ditelrapkannya CSR ini diharapkan dapat melngulntulngkan 
selmula pihak. 

4. Kesimpulan 
Dari ulraian pelmbahasan hasil pelnellitian sellama di 

lapangan, maka dapat disimpullkan: 

1. Pellaksanaan Tanggulng Jawab Sosial Pelrulsahaan 
Pelrtambangan Batulbara PT. Gela Lelstari Di Kelc. Melstong 
Kab. Mularo Jambi Mellaluli Program Pelngelmbangan 
Pelmbelrdayaan Masyarakat. Tanggulng jawab sosial 
pelrulsahaan PT Gela Lelstari bellulm maksimal dan masih 
telrdapat kelkulrangan dalam pellaksanaannya. Hal ini tidak 
telrlelpas dari kulrangnya pelrhatian pelrulsahaan telrhadap 
masyarakat dan lingkulngan diselkitarnya. Dari hasil 
pelnellitian yang di keltahuli bahwa PT Gela Lelstari dalam 
pelmbelrdayaan masyarakat seltelmpat bellulm ada 
dirasakan olelh belbelrapa relspondeln. Masyarakat yang 
belkelrja adalah sopir yang dipelkelrjakan non kontrak ataul 
pelkelrja lelpas yang melnelrima ulpah delngan julmlah 
hitulngan tonasel. Ini telrbulkti delngan PT Gela Lelstari 
hanya melmbelri bantulan sosial belrulpa selmbako yang 
belrbelda delngan kelwajiban pelrulsahaan ataul SCR. 

2. Kelndala Pelrulsahaan Pelrtambangan Batulbara PT. Gela 
Lelstari  Dalam Mellaksanakan Program Pelngelmbangan 
Pelmbelrdayaan Masyarakat. tidak maksimalnya 
pellaksanaan tanggulngjawab pelrulsahaan PT. Gela Lelstari 
telrultama dalam bidang pelmbelrdayaan masyarakat 
dikarelnakan belbelrapa kelndala, yaitul: 1) Relndahnya 
komitmeln pelrulsahaan ulntulk mellaksanakan CSR selcara 
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belrkelsinambulngan, karelna pelrulsahaan melnganggap 
bahwa CSR hanya selkeldar  melmbelri bantulan-bantulan 
sosial. 2) Kelkellirulan pelrelncanaan program dan 
miskonselpsi ataul tidak adanya planning yang stratelgis 
(stratelgic planning) khulsuls ulntulk CSR. 
Kulrangnya pelngawasan mullai dari tingkat Kelcamatan, 
kellulrahan dan delsa-delsa telrhadap kelwajiban 
pelrulsahaan.   
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